Kazakcran Pecy6nukace! binim jkoHE FBUTBIM MUHUCTPIIITT
Kaparanibl MeMJIEKETTIK TEXHUKAJIBIK YHUBEPCUTET]

BEKITEMIH

I'eliIbIMH KeHeC Toparachl,

KapMTY pekropsl,
FazanueB A.M.

« » 2016 x.

CTYJEHTKE APHAJIFAH MOH BOMBIHILIA
OKBITY BAFIAPJIAMACHI
(SYLLABUS)

KKT 1113 «Koaci10u Ka3ax Tiji» moHl

Til 4 Tinaik MOy

5B 090400 - OneyMeTTiK-MoAEHH KbI3MET KOPCETY MAMAaH IbIFbl

NnxeHepiik 5JKOHOMHKA XKOHE MEHEIKMEHT (PaKyJIbTeTi

Kazak Ti1 xoHe MoieHHeT1 kadeapacsl

2016



AJIFBI CO3

CryneHTKe apHaJIFaH IMoH OOMBIHINA OKBITY OaraapiamMackid (syllabus)
a3ipierenaep: ¢.F.K., ara okpITylisl HeirmeroBa Hypryn TypchIHKBIZEI.

«Kazaxk Tijii xoHe MoieHHeT» KadeapachIHbIH OTHIPBICHIH/IA TAKbIIAHFAH

« » 2016 x. No XaTrrama

Kadenpa meHnrepymrici « » 2016 x.
(KOJIBI)

«Kon-kemnik (paKkyJabTETIHIH» OKY-9JIICTEMENIIK KEHECI MaKyJllaFaH

« » 2016 k. No Xarrama

Tepara « » 2016 x.
(KoJ1BI)

«MHXEeHepIIK KACIIKEPIIIK XKOHE MApKETUHI» KadeapacbIMEH KeliCUIreH

Kadenpa menrepyrmici « » 2016 x.
(KOJIBI)




OKBITYIIBI TYPAJIbI MAJIIMET 7K9HE KAaThIHAC aKNAPAThI

¢.F.k. ara okpITYIIBI HEIFMeTOBa Hypryn TypChIHKBI3BI

I.F.M. aFa OKBITYIIIbI O0UIKacoB Fabuaen MoxuTyibl

Kazak Timi >xone w™onmenuetri kadeapacsl KapMTV-apiH [ kopmychiHza
(beitbiTmiik OynbBapsl, 56), 329 ayaurtopus, 6aitnansic Tenedons 56-95-006.

ITonHiH eHOEK KOJEeMIIIri

Cabax Typi _
o | & & - >
= o n KartbiHac cabakTapbIHBIH CaHbI - 3 =
o > E w cararra |IBIK O & E o 5 =
O a =z . |TIPaKTHKAJBIK | 3epTXAHAJIBIK ElES e m &
2 S Jopic PBIHBIH ~ |[caFaT S| X B
cabakrap cabakrap b ®
CaHbI CaHbI 13 &
(&)
3 2 4 - 30 - 30 | 60 30 90 | emTuxaH

ITan cunmaTramacel
Koci6u kazak Tl ToHI Kajbl OUTIM MOHJIEPIHIH [UKIIbIHA JKaTaabl, Oa3albIK
JaspiaayablH Kypamaac 0e1iri 00k TaObLIa bl

IIonHiH MaKcaTbI

KoMMyHUKaTUBTIK Makcat: Ka3ak TUIIHJE 63 OWBbIH €pKiH MKEeTKi3e OlIyre
JaFAbUIaHIBIPY; KOFaMIBIK CasICH, OJEYyMETTIK cajajapra KaXeTTi ceiley
MOJICHUETIH KaJbIITACThIPY; MaMaHIbIKKAa OallJIaHBICTBI MOTIHAEPIEH KaxKeTTl
aKmapaTThl Tayblll, OHbl CUIIATTayFa, TaJJayra yilpery. MamaHAbIFbIHA KAThICTHI
MOTIH/II OKY HET131H]I€ OMJIay JIOTUKACHIH JIAMBITY.

TaHBIMIBIK MaKcaT: MaMaHJIbIKKa CoMKec OUTIMAL Urepye Tl YUPEeHy YILUiH
JKaJITbI TyHUETaHbIM/IbI KEHEHUTY.

TopOuenik MakcaTbl: TiJd YHPEHYIIIHIH MEMJIEKETTIK TUITe JIETeH KYpMET
CE31MIH KYIIEUTY, KbI3bIFYIIBLIBIFBIH apPTTHIPY.

IIon mingeTTepi
ATanFaH MoH/l OKYy HOTH)KECIH/IE CTYICHTTIH;

- ecTireHi OoHbIHINIA KaObLIAaFaH MOJIIMETTI KOPBITBIN, ©3 OWbIH aiTa OLTy/l,
CTYASHTTEPAIH JKaJIlbl TEOPUSIIBIK JKOHE OJICYMETTIK-d9KOHOMHUKAIIBIK
YCTaHBIMBIH OaCKapyibl ueepe Oiny Kepek;

- KbIBMET KOpceTy YHBIMAApbIHAAFbl OacKapy NpPHUHIMNTEPI, (YHKIHSIAPHI
MEH 9ICTEPiHE KAaThICTHI KBl 3aHaPIbl MEHIepe Oi1y Kepek,

- Oenrut Oip TakbIpbIl OOMBIHIIA ©3 OMBIH IYPBIC, )KYWHEI Typ/e aiiTa anaThlH,
TEOPUSIIBIK OUTIMII Tajlam €TETiH, KociOU KbI3MET cajachkl peTiHle Oackapy
0agovLiapul 60y Kepek;

- QNEYMETTIK-MOJIEHU KBI3MET KOPCETYy CallaChIHIAFbl IIbIFapMAaIIbUIbIK-
WHHOBAIMSJIBIK KO3KApacThl KAJBIMTACTHIPY; MOTIHMEH J>KYMBIC 1CTEY
OapbICBIHIa KOJEeMJI MOTIHII OKBIMl TYCIHyre, MOTIHHIH Ma3MYHBIH ©3
CO3IMEH KETKi3e OUTyre MarablIaHAbIpyFa Ky3ipemmi 6071y Kepex.




IIpepexBuzurTep

Byt moH1 OKY YIIH Kelleci MoHAEP/I1 UTepy KaKeT:

[Ton benimuaepaiH (TaKpIpbIITapAbIH) aTaybl
Kazak Tini doneTuka, lekcuka, Mopdosorusi, cuHTakcuc. Kazak
(opra  MeKTen | XaJKbIHBIH TapUXHU Mypajaphl.
JICHTe1)
IocTpexBU3UTTEP

KociOu ka3ak Tiii MoHIH OKY Ke31HJe aJbIHFaH OUTM ICKepH Ka3ak Tl MoHIH
urepy KesiHje KOJAaHbLIa IbI.

IIoHHIH TaKBIPBINTHIK KOCTAPbI

Tapay araysl (TaKpIpBIIITap)

Cabak TypJiepi OoibIHIIIA €HOCK KOJEeMIUIIr, CaF.

Japic

IpaKkTHKa
JIBIK

3epTXaHa-
JIBIK

COOXK

CoOX

1

2

3

4

5

6

3 cemecTp

1-TakpIpbIll.  OJEYMETTIK-
MOJICHU KBI3MET. OJIEyMET-
TIK-MOJICHH KBI3MET TypJie-
pi. OIEyMETTIK KOHE MoJie-
HU KbI3METKEpJIEPAl KbI3MET
KOPCETYre  bIHTAJIAHJIBIPY.
Kpi3meTkepnepsi 6aranay.

2

2

2

2-TakpIpbil. MeHemKepIIiK
KbI3MeT. MemiiekeTTik Oac-

Kapy.

3-TaKkpIpbINl.  OJCYMETTIK-
MOJICHU MEKeMelep KbI3Me-
Ti. KoMmMmepuusiibik oney-
METTIK KbI3METTED.

4-takpipbin. Typusm cana-
chl. TypusMm WHIYCTPHUSACHI.
KepikTi opplHgapra casxar.

S-TaKbIPHIIIL. Jemabic
aiimaktapbl. TaOUFu KOPBIK-
Tapra cafxar yubIMJac-
TBIPY. Kenin KeTepy
OPBIHJIAPBL. KypopTtThI
OPBIHAAPBIH KbI3METI.

6-TaKBIPHIII. Koramapik-
KOMmIiIiK opbeiHaap. Keismer




KOpCeTy YHWBIMIapblH Oac-
Kapy. TYPMBICTBIK KbI3MET
KepceTy cananapbl. Koram-
JBIK  KOJIKTEPAETl KbI3MET

TYpJIepi.

7-TaKbIPBHIII. AparnbIk
Oakbuiay. FbwUIbIMEH  KOHE
aFapTyIIBUIBIK KbI3MET.

8-TaKbIphbII. Mypaxaii.
Kiranxana. Konak yi
ousHeci. Meiipamxana ici.
KoramaplK ~ TamMaKTaHIIBIPY
OpTaJbIKTapHhI. Canranar
capauJiapsbl.

O-takpippint.  Kommeprius-
JIBIK KBI3MET. busznec
canacel. Cayna canachlH-
Jarel KbI3METTEp. OHIIpic-
TIK ©HEPKICINTErl KbhI3MET
TYpJiepi.

10-TaKpIpbIT. Kerepme
KOHE Oeiiex cayaa
kbi3MeTl. Kpi3mer kepcery
camachlH KamMTamachi3 €Ty.
Kb3mer Kkepcery  Kocir-
OPBIH/IAPBIHBIH TaJanTaphl.

11-takpipbin.  Pusnropibik
KOMITaHUSLIIAP.
Koncantunrrik dupmanap.

12-takpippin.  TypreiH Vi
HIapyamnibUIbIFbI.
KoMmMmepuusnelk ~ GaHKTEp.
CanbIk VMHCTIEKIUSIIAPBL.
KapkputanpIpy KbI3METi.

13-takpipein.  CaxkTanHAbIpy
KOMITaHUSJIAPBIHBIH KBI3MET
TYpJepi. 3eHeTTIK
KaMTaMachI3 CTYy.

14-takpipbIn. ApajbiK
OakpLIay.

15-takpipbin. Kaiitanay.
KopseiTeiaabl. EMTHXaHFa
JTaubIHIBIK.

GAPJIBITHBI:

30

30

30




IIpakTHKaJBIK (CeMHMHAPJIBIK) cadaKTap Ti3imi:
3 cemecTp

1. ONeyMeTTIK-MOIEHH KbI3MET. OIEyMETTIK-MOJIEHH KbI3MET TYpJepi.

OJICYyMETTIK  JKOHE MOJIGHH  KBI3METKEpJIepAl  KbI3MET  KOpCeTyre

pIHTANIaHBIpY. Kpi3MeTkepiiepai Oaranay.

MeHemkepiik KeI3MeT. MeMIeKeTTiK 6ackapy.

3. ONeyMeTTIK-MOJIEHH MeKemenep KbI3MeTi. KoMMepUusIbIK oJeyMeTTIK

KbI3METTED.

Typusm canacel. Typusm unayctpusicel. KepikTi opslHIapra casixar.

5. lemanbic aiimakTapbl. TaOuFu KOpBIKTapra casxaT yibiMaacTeipy. KeHin
KeTepy opbIHAapbl. KypopTThl OphIHIAPIBIH KBI3METI.

6. KoramupIk-kenmiiik opsiHAap. Kei3meT kepceTy yHbIMAapbiH Oackapy.

TypMBICTBIK KbI3MET KopceTy canaiapbl. KoraMablk KeiKTepaeri KbI3MeT

TypJepi.

FbutbiMu JkoHE aFrapTyHIBUIBIK KbI3MET.

8. Mypaxaii. Kitanxana. Konak yit O6usneci. Meiipamxana ici. Korampbik
TaMaKTaH/bIPy OpTalbIKTaphl. CanTaHaT capaityiapbl.

9. KommMmepuumsiibIk Kbi3MeT. busnec canacel. Cayja caachblHIaFbl KbI3METTED.
OHIPICTIK OHEPKICINTET1 KbI3MET TYPJIEPi.

10. KeTepme sxoHe Oenmiek caynga Kbi3meTi. Kpi3MeT kepceTy camachiH
KaMTaMachI3 €Ty.

11. KpI3MeT KepceTy KoCIIOPbIHAAPBIHBIH —TajanTaphbl. Puanropnsix
koMmmnaHusiap. KoncanTuHrrik ¢pupmanap.

12. Typrein  y#ii  mapyamsuiblFbl. Kommepuusielk — O6anktep.  CanbIk
WHCTEKIUsTaphl. Kap KbITaHIbIpy KbI3METI.

13. Cakranaplpy KOMIIAHUSIIAPBIHBIH KbI3MET TYpJiepi. 3eHHETTIK KaMTaMachI3
eTy.

no

&

~

CO’K-re apHanran 0aKbLIay TANCHIPMAJIAPBIHBIH TAKbIPbIObI
3 cemecTp

1. XanbIkka KbI3MET KOPCETY Callachl.
Kb13mMer kepcety canacblH 6ackapy.
OJICYyMETTIK-MOJIEHU CEPBUCTE OKIMIITIK-YHBIMAACTHIPYIIBUIBIK KBI3MET
TYpI.
Ickepmik OaittaHbIcTap, 1ICKEPIIIK KEHECTEP OTKI3Y TEXHOJIOTHSICHI.
KoHnakyii nemanyiibuiapbiHa KOpCeTUIETIH KbI3MET Ty pJiepi.
MeHemKepiiK KbI3MET KOPCETY.
KoMmnanusimapasl 6ackapy KbI3METi.

W N

TypuCTIK KbI3MET TYpJEPiH YHBIMAACTHIPY.

. Typusm xoHe cepBUC calaChIHAAFbI KbI3MET.

10 KacinopeiamapMen ickepitik OaimaHbIC OpHaTy.

11. OneyMeTTIK-MOICHH MEKeMeTIep KbI3METIHIH TYpJIEPiH caparnray.

12. baHK ici )koHEe MapKETHHT.

13. Kb13MeT kepceTy KoCIOphIHAAPhIHA TIEPCOHATIB OaCKapy MEHEIKMEHTI.
14. Kagpriapabl bIHTAIaHIBIPY KOHE )KYMBICIIEH KaMTY.

©oo N Oh



15. CakTanablpy KOMIAHUSUIAPBIHBIH AKYMBICHI.
16. MonieHn-CaybIKTBIPY MEKeMeEJIEPiHAET1 KbI3MET TYpJepi.

Cryaenrrepain 0itiMin 0arasnay kpurtepuiijiepi

[lon OGolibiHIIa eMTHXaH Oarachl MEXETIK Oakpuiaynap OOWBIHIIIA MaKCUMyM
kepcerkimrepi (60% -ra neitiH) MEH KOPBITBIHIBI aTTECTATTAYIbIH (EMTHXaH)
(40%-ra neiiin) comachl peTiHAE aHBIKTaIaibl jkoHe Kectere coiikec 100% -ra
JeHWIHT1 MOH1 KypamnIbl.

IIoH OoiibIHIIA OeplIreH TANICHIPMAJIAPABI OPbIHAAY MEH TAINICHIPY KecTeci

Tanceipma bain
bakpuiay P ¥ CBIHBUIATBIH Opbinpany | bakeuiay Tancelpy
TYpi MAKCATDI HOHE onebuer 3aKTHIFBI TYpl Mep3imi
YP Ma3MYHBI ¥ YP P
1 2 3 4 5) 6
3 cemectp
Cabakxka
2 anTa
KaThICY I'pammaruka [1,[2].[3] Arpivaarel | 1-6 anra | 10
IIBUTBIK
bakpina 3 amnta 10
Kplay I'pammaruka [1],[2],[3] Arpivparsl | 7-13 anta
YKYMBICBI
Apaisl 4 KaThIHAC . 40
DAIBIR a Mexenik 14 anta
TECT caraTTaphbl
[Ton .
Her13r1 xone
MaTepHaIbIHBIH
. KOCBIMIIIA 4 KaTbIHAC KopeITbIH- Ceccus
EmTuxan | MeHrepiuity . . 40
o oneOueTTiH cararrap Tl KE3eHIH/Ie
JICHTeHiH L
YKAJTITBI Ti31Mi
TEKCepy
Bapibirsl 100

Casicat ’oHe npoueaypajap

Kocibu ka3zak TUTI TMOHIH OKY KeE3IHJe Kelecl epexkelepAl YCTaHy/b
CYypalMBbIH:

1. Cabakka KelkIey.

2. Cabakran nomenji ceOemnci3 Kaimay, aybIlpraH Karjlaija aHbIKTama, ail
Oacka karjaniap/ia TYCIHAIpME XaT YChIHYIbI.

3. CabakTbhiH OapibIK TypJiepiHE KAaThICy CTYIEHT MIHACTTEpIHIH KaTapblHa
KaTaJibl.

4. OKy mOpoLECiHIH KYHTI30€K KecTeciHe coiikec OapiblK Oakpliay TYpIH
TaTChIPy.

5. KartpicnaraH mNpakTHKaJbIK JKOHE 3€pTXaHaJbIK ca0aKTapAbl OKBITYIIIBI
KOPCETKEH YaKbITTa OTEY.
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